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ledaren

E-larande —

insikt och forstaelse

E-lirande har traditionellt definierats som undervisning
och inldrning med stod av elektroniska hjidlpmedel. Ofta
kretsar diskussionen kring enskilda tekniska l6sningar, dér
e-larande latt behandlas enbart som en effektiv och behén-
dig form av distansundervisning.

Idag borde man énda se pé e-lirande som en del av den
sociala forandring som det standigt narvarande nitet och de
sociala medierna fort med sig. P4 samma sétt som under-
visning enligt traditionell foreldsarstil under 2000-talet
forandrats, borde dven e-lirandet aterspegla den stindiga
uppkopplingen till kunskapskallorna, och de standigt nér-
varande sociala nitverken.

Kunskapsinhdmtning, med underrubrikerna insikt och
forstaelse, har egentligen alltid varit en social process — peda-
gogiska system och aktuella laroplaner har endast varit fun-
damenten. Ingen av oss har lart sig “allt han kan” i skolan
eller pa foreldsningarna — den kunskap vi behover for att
orientera oss i den omgivande virlden uppstar som f6ljd av
en lang rad sociala interaktioner i olika nétverk. Idag ér skill-
naden den att nitverken ocksa flyttat ut pa internet, med

darpa foljande enorma potential till breddning och férdjup-
ning. Denna potential bor utnyttjas 6ver hela utbildningsfal-
tet, inklusive e-lirandet.

Ett intressant amerikanskt tv-program lyfte nyligen upp
Finland som ett stralande exempel pa hur modern teknik
och sociala medier kan utnyttjas i laroprocesserna (det prak-
tiska exemplet kom fran en finsksprakig skola i Sibbo). De
stora reformer som sedan 70-talet skett i den finska skol-
och utbildningsvirlden naimndes som bakomliggande orsa-
ker. Men lika tydligt (och kanske speciellt pa finlandssvenskt
hall) 4r att saken idag ratt langt fortfarande hinger pa intres-
serade och experimentlystna larare. Malet maste alltsa vara
att dven vara strukturer och planer pa riktigt befraimjar den
hér sortens inldrning - utan att strukturerna byggs sa att de
upplevs som tving utan mojlighet till personlig anpassning.
Sé trots att det handlar om teknik: fokusera inte pa tekniken,
utan koncentrera er pa manniskorna. Da nar vi alla insikt
och forstaelse.

Johan Aura
Kanslichef, Svenska folkskolans vanner

Nyaste inneordet: mobication

Nér man talar om e-ldrande s har det under de senaste
aren florerat en hel del begrepp, som gjort diskussionen sva-
rare och snarigare: distansundervisning, flerform, virtuella
kurser, e-learning, flexibelt larande... Suck, alla gir pa nagot
sétt in i och forbi varandra.

Det senaste inneordet kommer fran Danmark - dans-
karna dr ju pa manga sitt innovativa med att svinga sig med

nya begrepp, typ flexicurity (som kommer fran korsningen
mellan flexibility och security). Nu lanseras det nya begrep-
pet mobication, som innebér en hybrid mellan mobility och
education. Och visst finns det redan teknologiska forutsitt-
ningar for begreppet, aterstdr att se om det vinner terring
inom 2010-talets utbildningsvarld.

Bjorn Wallén
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Tank dig situationen att du sitter och stirrar pa en liten eller stor skarm, pa din smart-
telefon, Ipad eller laptop. Du funderar nagot i stil med "jag borde nog googla pa det
dar for att veta lite mer och vara lite béattre forberedd” eller "manne nagon pa Face-
book kunde ldna mig sin motionscykel som star dar hemma som kladhangare?”




lustfyllt [drande t0r alla

dag dr webben béde en oidndlig resursbank och en

social plats. Samtidigt staller den expanderande cyber-

rymden allt storre krav pa vettig informationssokning

och pedagogisk design. Har kan e-cirkeln i dess olika

koncept erbjuda lustfyllt larande enskilt och i grupp

- f6lj med pé en liten resa som jag gjorde nér jag forbe-
redde den hir texten.

Jag dr nyfiken pa att lira mig italienska. For ett antal ar
sedan hade Svenska studiecentralen ett EU-projekt med ita-
lienska vérdar, och nagra korta besok i Italien vickte mitt
intresse for spraket. Jag beslot mig alltsé for lite sjélvstudier
och landade pa den forsta webbplatsen www.languageson-
line.org.uk.

P4 ovanstaende webbsajt kan du alltsa 6va italienska on-

line, bade enligt dmne och enligt grammatik. Den lilla
haken hér ér att 6verséttningen skall vara pé eng-
elska, vilket ju ar dnnu battre for dé far man s
att siga bada spraken pa kopet, ndstan gratis.
En utmirkt sajt dir du dven kan frascha upp
din franska, tyska eller spanska, eller varfor
inte latin. Dessutom finns hér roliga spel och
nyttiga lankar. Bellissimo!

Sprakstudier dr roliga att gora pa egen
hand till en viss niva, men snart kommer
man nog fram till att en grupp gor det hela s&
mycket roligare. Atminstone borde man fi feed-
back av nagon som kan spraket, och 6va genom dialo-
ger. Jag snubblade over till f6ljande webbplats www.iluss.it
som kunde erbjuda ”Survival Italian” och ldrare via Skype.
Hjalp! Det hir blev svarare - var finns ndrmaste Arbiskurs,
eller vill ndgon som kan italienska ha mig som deltagare i
en cirkel? Ta garna kontakt.

Bloggcirklar?

Bloggen kunde vara ett utmérkt forum for en e-cirkel. Den
pedagogiska idén ar enkel och genial: samla en eller flera
bloggare som ér intresserade att tdnka och skriva kring
samma tema. Sedan kan bloggarna kommentera varandra,
och hela vidrlden skriva korta eller ldnga kommentarer som
revolutionerar hela bloggosfaren - bra att ha stora ambitio-
ner, eller borde man utgé fran den lilla vardagen?

Teman finns ju redan givna, om man kollar in nagra blog-
gar. Svenskfinlands egen bloggdrottning Peppe Ohman har ju
en langre tid bloggat om foraldraskap och vardag, bade som
Alfamamman och i bloggen Livet & Helsingfors. Det som
verkar funka i de flesta framgangsrika bloggar ar vardagsfun-
deringar med twist, alltsa ingredienser som gor texterna tan-

kevickande. For mig som pedagog blir d4 fragan: hur skapar

man en larande process av en bloggdiskussion?
Tidigare bloggerfarenheter har gatt litet trogt:
min egen blogg bjornw.sve.fi startade &r 2008
med ett inldgg om finanskrisen och kapi-
talismens krasch, och sedan har det blivit
slumpvisa inldgg om allt fran politiska val till
pedagogiska fragor. Studiecentralen hade aren
2009-10 en klimatblogg med fem olika blog-
gare, och den fick lite mer uppmarksamhet dé
temat var (och ar!) rykande aktuellt: las pa www.

klimatcirkel.blogspot.com.

DUA - De Ungas Akademi som hor till Studiecentralen,
har i mitt tycke lyckats hitta ett fungerande koncept med
gistbloggare, l4s mer pa dua.fi/bloggen Hiar kommer bade
ungdomar och de som jobbar med ungdomar till tals, och
inldggen &r varierande till tema och stil, personligt skrivna
och intressanta.



E-cirklar enligt intresse...

E-cirklar erbjuder en hel ocean av mojligheter som kan
gora en lite forvirrad. Jag tog fasta pd néagra inspirerande
resursmaterial som ér Oppna for alla pa Folkbildningsna-
tet i Sverige pd www.folkbildning.net. Under fliken Oppna
larresurser finns 15 olika material som &r publicerade som
OER (Open Educational Resources) och relativt farska.

I egenskap av korsdngare maste jag bara prova pa mate-
rialet Mumma f6r kérsangare, och slank in pa repertoaren
via www.resurs.folkbildning.net/oer/mumma/replista.htm.
Jag tog mig genast an att sjunga basstdm-

man i Palestrinas 1500-talsmasterverk
Missa brevis, satsen Kyrie. Svér poly-
fon musik som kraver exakt takt-
sinne: i detta material kan du sjélv
bestimma volymen pa den egna

ot -2 22 och de 6vriga stimmorna som &r

Mt riktiga roster, inte syntetiska. Tank

et il f att kunna 6va hemma, for att sedan

st 5 sjunga live med koren... mmm, I
love it!

Ar ni i er férening intresserade av

medlemsrekrytering och hur man tar hand

om nya medlemmar? Engagera flera! r ett mate-

rial producerat av studieférbundet Sensus ar 2011 och det

bygger pa atta korta inspirationsfilmer som anvinds for

att diskutera vidare i en studiecirkel. Kolla gérna in enga-

geraflera.wordpress.com som 4ven hinvisar till en bok,

Medlemsmodellen av forfattarnas Niklas Hill och Angeli Sjo-
strom (2011).

...och motivation

Jag tror sjélv att trenden gar fran textbaserade resursmaterial
till bildbaserade material, typ foreldsningar och YouTube-
Klipp. Ett kort filmklipp kan ju siga mer 4n tusen ord, men ar
4 andra sidan litet mer tekniskt kravande att producera. For
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en e-cirkeldiskussion dr motivationen det viktiga, det méste
finnas ett uthélligt intresse just for de teman som studiecir-
keln handlar om.

Och just hiar kommer knickfragan: Hur uppritthalla
motivationen att delta i ett samtal i en grupp, fysiskt eller pa
webben? Mitt svar just nu ar att bakom motivationen finns
ett genuint intresse, som &r storre 4n egenintresset. Och cita-
tet har under, det kommer fran den ideella organisationen
Creative Commons, som har skapat standarder f6r webbin-
nehall - skall materialet vara 6ppet och delbart for alla? Det
ar en viktig fréga aven for en e-cirkel som kanske vill ligga
ut sitt material pa webben.

E-cirklarna 6ppnar for det lustfyllda ldrandet - kolla pé
Studiecentralens webbsidor for att fa négra fler tips och idéer
for e-cirklar. Och motionscykeln, hur gick det med den pé
Facebook? Jo, min fru fick napp via Facebook redan samma
dag, da en som haft cykeln som klddhéngare horde av sig.

Bjorn Wallén

AND THEN

THINGS

STREALLY
INTERESTING...



Studiecirklar

Vad ar en studiecirkel?

Studiecirkeln aren metod for ldrande i grupp. Samtalet dr svaret pa fragan i en studiecirkel.
Delade kunskaper dr dubbla kunskaper - i gott sallskap. Temat ar fritt, det viktiga ar att
alla ar intresserade. Innehdll, tider, m&tesplatser mm kan ordnas fritt. Ett nytt alternativ
ar e-cirklar.

Vem kan starta en studiecirkel?

Studiecirklar kan startas av vem som helst och nédr som helst. Kravet dr minst fem
deltagare som traffas under minst tio lektioner. Studiecentralen kan betala ett arligen
fastslaget statsbidrag pa X euro/timme fér godtagbara, verifierade kostnader. Ar 2012 &r
statsbidraget 4 euro per godkand cirkeltimme (a 45 minuter).

www.studiecentralen fi/cirklar

Starta en e-cirkel via Studiecentralen

Kolla var uppdaterade webbplats www.studiecentralen.fi/ecirklar Dar hittar du en del
inspirationsmaterial i form av tips, idéer och lankar. Studiecentralens egna e-cirklar syns
ocksa har.

Du kan anméla din e-cirkel via var webbplats www.studiecentralen.fi/cirklar. Om du
behdver rdd for att starta en e-cirkel, ta garna kontakt med narmaste kansli (Helsingfors,
Vasa, Abo) per telefon eller e-post.

Lycka till!

| il




Sociala medier ar nagot som diskuteras aktivt dessa dagar. Det rader delade meningar om till exempel
Facebook och Twitter som bade avfardas som onodigt tidsfordriv men som ocksa lyfts fram som viktiga

verktyg som kan framja demokratin.

Sociala medier och makt att

forandra varlden

nder vérens presidentval var de sociala medi-

ernas kraft och péverkan pa tapeten och vissa

deklarerade att det var pa Facebook som valet

skulle avgéras. Da vi tittar pa hur det egent-

ligen gick kan vi ju konstatera att sa inte var
fallet. Sa hur 4r det med mojligheten att paverka och de
sociala medierna, egentligen? Det sdgs att de traditionella
makthierarkierna jamnas ut mer och mer och att ménnis-
kor i dag har en mycket storre méjlighet att paverka demo-
kratiskt dn de nagonsin tidigare har haft. Men stimmer
detta och hur kan vi i s fall kan se detta i praktiken?

D4 jag arbetar med unga pa De Ungas Akademi ar det
sarskilt intressant att fundera pa de 6kade mojligheterna att
péaverka ur de ungas perspektiv. Journalisten Johanna Kol-
jonen var inbjuden att foreldsa hos oss pa DUA i hostas och
hon holl en vildigt inspirerande foreldsning under rubri-
ken "Media och makt att fordndra véarlden” Hon tog bland
annat upp den debatt som kom igang efter hennes #prata-
omdet inldgg pa Twitter, ett initiativ som hon sedan tilldela-
des utmirkelsen "Arets fornyare” for, tillsammans med Sofia
Mirjamsdotter pé Stora journalistprisgalan 2011.

Johanna lyfte fram debatten som ett exempel pa en rorelse
som startade efter att hon hemma i sin soffa en kvill bestimde
sig for att borja prata om grazoner, skam och skuldkénslor gél-
lande sexuella situationer. Hon lyfte fram hur stort detta blev
och hur snabbt informationen spreds pa Twitter, pa bloggar och
pa storre och mindre dagstidningar i Sverige. I dagarna kommer
ocksa en bok dér ett antal av texterna har ssmmanstéllts.

Det blir bittre

Koljonen lyfte ocksd fram “It Gets Better”’-kampanjen som
vaxte fram pa YouTube som en motreaktion till sjailvmords-
vagen bland HBTQ-unga i USA. Kampanjen bérjade i sep-
tember 2010 d& en amerikansk forfattare, Dan Savage, och
hans partner gjorde en video dir de uppmanade unga som
dagligen kdmpar mot mobbning och trakasserier att inte ge
upp utan att fortsitta kimpa for att det blir battre da de vixer
upp. Frén den videon har rorelsen vuxit till att idag besta av
mer dn 30 000 enskilda videor som bade kidnda och helt van-
liga ménniskor filmat och lagt upp for att visa sitt stod och
uppmuntra HBTQ-unga att fortsitta kimpa och att inte ge
upp. Dessa filmer har setts 6ver 40 miljoner ganger och rorel-
sen vaxer annu.

Ett annat exempel pa hur enskilda ménniskors initiativ vuxit
till ndgot som péverkar samhallsklimatet och 4r den Rattvise-
formedling som Lina Thomsgard startat i Sverige. Det &r ett
nétverk som idag bestar av 6ver 30 000 personer som tillsam-
mans hjalper till att hitta folk ur underrepresenterade grup-
per till exempel till debatter i media eller olika tillstallningar.
Thomsgard startade formedlingen da hon markte att det oftast
blev sa att alla dj:s pa klubbar var vita mén, alla experttyck-
are om vilka amnen som helst i tv-sofforna var vita man i en
viss alder och da hon tog upp det problematiska i att en del
av befolkningen for allas talan fick hon ofta hora att det helt
enkelt inte finns kvinnliga dj:s, experter etc. S& hon bestimde
sig for att starta ett nétverk for att lyfta fram alla de professi-
onella och alla de experter som finns men som inte tillfragas.



"Det &r med aktiva stéllningstaganden och vid mdten méanniskor emellan,
med hjélp av sociala medier eller IRL, som férandring kan ske.”

I praktiken fungerar formedlingen sa att Rattviseférmed-
lingens Facebooksida har 30 710 méanniskor som gillar
den och dar far foretag, tidningar, vem som helst, efter-
lysa experter inom det omrédde som &r aktuellt f6r dem.
Den senaste fraga som stilldes dér var:

”Ett reportagemagasin vill ha var hjdlp att hitta experter
pa Syd- och Nordpolen som inte 4r mén, som kan prata om
polarforskning och polernas framtid. Samtliga experter de
hittills tipsats om ar man och darfor tar de garna emot tips
pé andra alternativ. Personen kan till exempel vara histori-
ker, forskare inom naturgeografi eller kvartargeologi, eller
ha koll pa Arktiska rddet, Antarktisfordraget etc. Har du
tips? Namn och kort info nedan, tack!”

Fragan stalldes f6r fem timmar sedan och redan finns dar
18 forslag pa kunniga experter inom detta specifika omrade
som nagra av de 6ver 30 000 formedlarna som ar med i
gruppen har foreslagit. Reportagemagasinet kommer hogst
troligt att hitta en mycket kunnig person som kan uttala sig
om polarforskning och polernas framtid.

Paverka och gor skillnad

Det ar allmént accepterat att den “Arabiska varen” och
redan motstandet i Iran 2009 hade stor hjilp av sociala
media som Twitter och Facebook. Via de sociala medi-
erna kunde méinniskorna kommunicera och organisera
sig och omvirlden kunde informeras om vad som egent-
ligen hinde. De sociala medierna kan ocksa i basta fall
bidra till att mdnniskor med samma intressen hittar var-

andra sd att de tillsammans kan arbeta for amnen som &r
viktiga for just dem. Som det framgar ur exemplen ovan
som Johanna Koljonen tog upp, si kan enskilda ménnis-
kor starta upp nagot som verkligen péverkar samhallskli-
matet och gor skillnad.

S4 trots att presidentvalet inte avgjordes pd Facebook
eller Twitter denna géng s anser jag att det som gjorde
verkligt stor skillnad var alla de unga ménniskor som till-
sammans med likasinnade aktivt deltog i kampanjarbetet
for den kandidat som de gav sitt stod och ordnade konser-
ter, tillstdllningar och liknande for. Det 4r med aktiva stall-
ningstaganden och vid mdten ménniskor emellan, med
hjélp av sociala medier eller IRL, som foérdandring kan ske.
For i slutdndan erbjuder de sociala medierna enbart ytter-
ligare ett satt, det dr ytterligare en kanal dar manniskor kan
kommunicera och det ér upp till varje enskild anvandare
vem de viljer att kommunicera med och vad de tillsam-
mans viljer att gora.

Cecilia Mickelsson
lllustration: Taika Mannila
Las mer:
It Gets Better, www.itgetsbetter.org
Rittviseformedlingen, www.rattviseformedlingen.se
De Ungas Akademi, www.dua.fi ddr vi forbattrar varlden
varje dag.



Det var inte lange sedan det sades att for att ett foretag eller en organisation ska tas pa allvar sa bor
den finnas pa internet. Man skulle ha sin egen "hemsida”, webbsajt. Men arligt talat, sa borjar tiden
vara ute for att finnas pa internet. Nu ska man inte bara finnas dér - man ska dven folja med andra,

horas, lasas och vara tillganglig pa ett personligt satt.

Att finnas pa natet

— en tankestallare

u ska du inte bli stressad. Om du inte hunnit

med att fixa en webbsajt, sé ar det inte nddvén-

digtvis kort. Du kan istéllet hoppa Gver ett steg

och starta en blogg (rekommenderar varmt

wordpress). Den fungerar som din webbsajt,
men samtidigt kan du dven beritta pa ett enklare sitt om
vad du sysslar med, utan att ta in en webbnisse for varje
liten dndring som du vill géra. Du kan sjdlv skriva precis
det du vill beritta for dina medlemmar (dven potentiella),
eller vem du nu vill na med ditt budskap.

Okej, nér du vl har bloggen - hur ska folk hitta den? Jo,
precis pd samma sitt som man hittar webbsajter, alltsd med
Google. Eller bast av allt skulle vara att dina ndjda kunder
tipsar andra om din blogg. Och detta har gjorts véldigt enkelt
med Facebook. Aven om manga fortfarande ser snett pd
Facebook for att man bara skvallrar dér (forresten — jamfor
detta med att klaga pa telefonen, for att folk bara pratar trams
i den!). Men grejen ér ju den att skvaller 4r det som manga
ar intresserade av. Och en stor del av detta skvaller 4r faktiskt
bara kommunikation - vinner diskuterar saker som intres-
serar dem. Om jag till exempel har fatt jattebra betjaning hos
min frissa, sa ar jag valdigt snabb pa att reckommendera henne
pé Facebook, speciellt om nagon fragar efter en duktig frissa.

Fore Facebook fanns det redan nagot som vi kunde kalla
rekommendationsmarknadsféring, men i och med Face-
book har denna rekommendationsmodell blivit mycket

effektivare. Jag med mina néstan 700 vinner (av vilka ca
400 dr bosatta har i mina hemtrakter) har redan en enorm
mojlighet att nd potentiella medlemmar eller kunder. Men
rekommendationskedjan tar inte slut vid mina vinner. Om
jag rekommenderas av nagra vinner pa deras Facebook-pro-
fil, s& kommer ju deras vdnner att se denna rekommenda-
tion. Och med tur gir denna rekommendation dnnu vidare
ett eller tvé steg till. Med min korta gymnasiematematik sa
blir det valdigt manga som kommer att nas.

Men som jag ofta maste paminna mig sjalv och dem som
jag haller kurser for: sociala medier &r inte enbart Facebook.
Facebook ér en bra kanal att dela ut saker via, men man kan
gora s mycket annat med sociala medier.

Skapa och uppratthall kontakter
Beroende pé bransch finns det massor med olika mojlig-
heter att upptécka i de sociala mediernas underbara (och
ibland lite skrimmande) varld. Haller du presentationer i
ditt jobb? Kolla da in Prezi.com. Det 4r fantastiskt och impo-
nerar garanterat alla, fran hogsta toppen till grasrotsnivéan.
Sitter du dagarna langa vid datorn och vill utvidga ditt
natverk? Bekanta dig da med Twitter. Jag har hittat otaliga
kontakter via Twitter. Ndtverk kan man &ven bredda genom
att gd med i LinkedIn - din online CV, med en hel del intres-
santa tillaggstjanster, som olika intressegrupper och majlig-
heten att samla pa rekommendationer. Hir om nagonstans
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l6nar det sig att “connecta” med dem du pa ett eller annat
satt har kontakt med, eller haft kontakt med forut. Man vet
aldrig vilken kontakt som kan leda till ett nytt kontrakt.

Behover du fa ut nytt material om dina produkter eller
tjanster, men orkar inte skriva blogg eller nyhetsartiklar?
Varfor inte da gora YouTube-videor? Det &r urenkelt nufor-
tiden att gora videor med relativt bra kvalitet. Och kvaliteten
behover inte vara perfekt, bara ljudet och innehallet fungerar.
Rolighet och annat som vacker kinslor ér bra. Kolla bara in de
mest sedda klippen pa YouTube sé ser du nog vad jag menar.

Har din organisation och kanske medlemmar behov av en
bredare plattform dér man 6ppet kan diskutera kénsliga dren-
den, utan att vara radd for att plattformen (lés: Facebook) andrar
sina instéllningar s att alla plétsligt kan ldsa allting? Bekanta dig
da med Yammer. Har finns manga fina gruppfunktioner som ar
behindiga d4 man samarbetar inom storre projekt.

Manniskor ar manniskor aven pa natet

Minga ér de verktyg och plattformer som hor till de sociala
medierna. Och fler dyker det upp hela tiden. Men tva saker
har alla dessa gemensamt — ménniskor och internet. Utan
dessa finns inte sociala medier.

Men sociala medier ar inte enbart dans pé rosor. Det finns pro-
blem, varav de flesta faktiskt inte ar tekniska utan beror pa méan-
niskors beteende. Man gér misstag, man skvallrar fér mycket,
fastnar i bagateller, drar felaktiga slutsatser och s& vidare. Men
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nagot, som underlattar mycket d4 man sasat till det, 4r att man
har en krisplan fardig. Och krisplanen ska vara en del av stra-
tegin. En strategi dr bra att ha da man sitter igang med sociala
medier. Ut6ver krisplanen bor strategin innehalla dven mélsitt-
ningar, spelregler, resursanvindning samt innehallsplan. Och
varfor inte dven en plan for hur man ska analysera resultaten.
Men allra forst, fore du hoppar in i de sociala mediernas
virld och borjar producera innehall (som for 6vrigt gor att
du hittas lattare d4ven pa Google), sa 16nar det sig forst att
bekanta sig med de verktyg som du tycker kunde hjélpa dig
mest. Lar dig "lyssna” forst, dvs. f6lj med vad som diskute-
ras allmént, vad som diskuteras om din bransch och forstas
vad som diskuteras om dig sjdlv. Och vid det har laget ar det
skal att inse att kontrollen &r forlorad. Vi kommer inte att
kunna styra vad som skrivs och sdgs om oss, vi kan bara bli
medvetna om detta och ta lairdom av det. Det giller att lossa
pé slipsen, hélla i hatten, och dka med. For dessa saker finns
redan dar ute, oavsett om vi dr med eller inte. Tva miljoner
finlindare finns redan pa Facebook - sannolikheten ar vil
ganska stor att dven dina medlemmar finns dér, eller hur?

Text och foto: Laura Johansson
Skribenten dr foretagare inom social media. Hon drar kurser,
workshops, gor planer och innehéll, samt jobbar som fri-
lansjournalist. Lauras blogg ér laurakatriina.wordpress.com
(svensk) och firmans sajt finns pa lvngroom.fi (finsk).



Ny teknik

ny pedagogik

Som spraklarare borjade jag for snart femton ar
sedan fundera éver hur man kunde anvanda sig av
den nya informations- och kommunikationstekniken
for att underlatta inldrning. Det ar dags att se hur de
digitala infédingarna hittar nya satt att lara sig.

ycket pengar har spenderats pa fortbildningar
for larare och olika forskningsprojekt inom
omrédet och dnda verkar det som om det skulle
vara mycket svart att 1osgora sig fran gamla sitt
att tdnka pa inldrning. Vi har fraimst 6verfort gamla peda-
gogiska modeller pa den nya tekniken. Vi kunde ldra oss
mycket genom att iaktta hur de digitala infédingarna utan
desto mera guidning hittar helt nya och spannande sitt att
lara sig med teknikens hjdlp. For dem ar det helt naturligt.
De behéver inga handbocker for att ta till sig ny teknik utan
det mesta lar de sig genom orddda forsok och misstag och
genom att ta reda pa genom att “googla” eller fraga experter.
Jag har nu under en tid med intresse observerat hur min
tondriga dotter lar sig nya saker, driven av sina egna intres-
sen. Hennes storsta passion ar fotografering. For att lara sig
mer om det har hon framst f6ljt proffsfotografers bloggar. De
skriver om sitt liv som fotograf och berittar om olika tekni-
ker de anvander sig av och illustrerar antingen med bilder
eller med videon. De uppmuntrar sina ldsare att stélla fragor
ifall man vill veta mera. Sociala media har generellt sett lett
till att ménniskor mer generdst och osjélviskt delar med sig
av sin kunskap.

Intresse inspirerar till inldrning

Nir dottern dromde om att 4dga sin forsta systemkamera
fick hon genom att be bloggarna om rdd behédndigt reda
pé vilken modell skulle lampa sig fér henne som ambitios
nybdrjare. Nér hon efter ett ars sparande fick sin efterling-
tade kamera visste hon exakt vilka funktioner den hade och
hur den skulle anvindas. Ocksé for bildredigering luskade
hon ut vilket gratisprogram som bist skulle ldimpa sig for
hennes behov och lirde sig ocksa gora s.k. bloggheaders
som hon servade kompiskretsen med. Bloggarna inspire-
rar till standig inldrning, att prova pa nya tekniker med nya
objekt, ny utrustning, att bygga egen hemgjord utrustning
osv. For tillfdllet finns s gott som allt som behovs f6r en
egen hemmastudio pa plats hiar hemma.

Ocksa inom musiken, som ér dotterns andra stora intresse,
finns odndligt med nya mojligheter till inlédrning via den nya
tekniken. De sanger hon vill lara sig spela pa piano hittar hon
l4tt pa youtube dér nagon visar hur man spelar stycket. Hon
studerar det noggrant och sen tar hon med sig klippet ner till
pianot i sin lilla iPod och spelar upp det hon sett och hort.
Det ser ganska lustigt ut med den lilla apparaten pa notstal-
let istéllet for ett nothafte.

Pa ett liknande sitt gar det att ldra sig nya stycken pa gitarr
— forst lyssnar man och sa hittar man ackorden pa www.
ultimate-guitar.com. Ofta bandar ungdomarna ocksa in
sina egna inspelningar och sitter ut dem pa nitet och far
pé det sittet feedback pa det de gor och i allménhet ar de
valdigt uppmuntrande mot varandra. Sen finns det ocksa
helt nya méjligheter att via iPaden ladda ner Garageband
- en applikation dar man kan komponera egna sanger med
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olika instrument. Och inga instruktioner behovs — de lar
sig genom forsok och misstag och andé gér det sa otroligt
snabbt.

Icke-linjdr inldrning
Ungdomarna har hittat nya sdtt att anvanda sig av tekniken
ocksa for skolarbetet — de férhor varandra pé ldxor och prov
via chat och tipsar varandra om material som finns pa nétet
om det som de just da héller pa och léra sig - studiecirklar
i modern form. Ett exempel pa ett sadant material ar en s.k.
“fun science” film om hur ljudet fungerar som en av Storbri-
tanniens mest populéra videobloggare Charlie McDonnell
gjort. Dottern pastod att klippet gjorde att hon antligen for-
stod vad fysikldraren forsokt lira dem i flera veckor. Allt det
hér ar exempel pa resurser som &r helt outnyttjade i dagens
skola.

Det som kanske dr mest fascinerande dr ungdomarnas
icke-linjdra sitt att ldra sig vilket skiljer sig fran det tradi-
tionella linjéra séttet att se pa inldrning. De arbetar garna
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med flera saker samtidigt: de gor ldxorna, lyssnar pa musik,
pratar med en kompis i telefon, chattar med en annan pa
Internet — allt pa en och samma gang och &nda lyckas de
halla sig koncentrerade. Forskaren Wim Veen fran Neder-
landerna pastar att det har séttet att lira sig egentligen passar
var hjdrna bittre dn det linjéra eftersom hjdrnan soker asso-
ciationer, forsoker se monster och sammanhang och skapar
mening genom en vav av information, d.v.s. exakt det som
de digitala verktygen kan erbjuda. Darfor tror jag att vi som
forédldrar ska vara forsiktiga med att fordoma barnens sitt att
jobba med sin inldrning samtidigt som ocksa skolan borde
fundera 6ver hur man kan skapa inldrningssituationer som
utnyttjar den potential som finns bade i barnens férmagor
och i den nya tekniken.

Ulrica Taylor
Skribenten ar verksamhetsledare fér Forbundet for arbetar-
och medborgarinstitut i Svenskfinland, FAMI rf /Bildnings-
forum.



Den moderna kontorsarbetarens framsta gissel ar e-post. Finns det en mer djavulsk uppfinning?
Inte ens kopieringsmaskinen som hakar upp sig enbart nar den anvands, nar upp till den elektro-
niska postens diaboliska sfarer. E-posten tévlar ndmligen med tumskruven, strackbanken och gat-
loppet om titeln "det mest sinnrika tortyrredskapet nagonsin”.

E-post:

iInte enbart en valsignelse —

et ar fredag eftermiddag och arbetsbordet
ar stadat. Allt ar klart for veckoslutet. Pling,
piper datorn glatt, och din kollega, som just
stadat sitt bord, har skickat ett langt e-post-
meddelande, med fragor, tankar, och avslo-
janden om att allt du trodde att for lange
sedan var atgardat de facto 4r ogjort. Fastan du inte genast
borjar svara pa det, sa kommer meddelandet att snurra i
dina tankar under veckoslutet och kolonisera dina nagra
lediga timmar, d& du ju borde ta igen dig infér en ny vecka.
Eller kanske din arbetsgivare har varit vinlig och forsett

dig med en smarttelefon — och vips sitter du varje kvall
och laser e-post medan du foérsoker natta barnen. Och nér
man for n:te gangen raderar meddelanden om férlingda
penisar, diffusa piller eller att man igen vunnit pé lotto,
sa kanner man verkligen hur omistlig den hér teknologin
ar. Man kan helt enkelt inte leva utan den!

For- och nackdelar

I teorin dr e-post forstas en fiffig uppfinning; lat oss sys-
tematiskt ga igenom fordelarna. E-post ar framforallt ett
effektivt sdtt att snabbt na stora mangder mottagare som
kanske befinner sig langt borta.

en tendentios betraktelse

Lat oss nu ga igenom nackdelarna med e-post. Den
totalt oforutsidgbara strommen av e-post under dagen
omdjliggor en fokuserad koncentration pa en uppgift.
Nir ett nytt meddelande anlédnder kollar man vad det ir,
néstan oberoende av vad man héller pa med - pa samma
sitt som man i regel svarar i telefonen nér nagon ringer.
Oftast dr det ndgot ovidkommande, som man med gott
samvete kan strunta i. De facto utgors i medeltal nastan
attio procent av all e-posttrafik péd internet av skrappost.
Nér man till detta lagger allt man far som “cc” eller som
kommer via olika e-postlistor man inte har kunnat und-
vika att hamna med p4, sd undrar jag om ens en procent av
all e-post man far ar relevant i den meningen att den inne-
héller nagon information man verkligen behover.

Ett annat problem ar den informationsméssiga 6verbelast-
ning som oundvikligen uppstar nar man far tjugo e-post-
meddelanden, samtidigt. En ménniska kan, i bésta fall, halla
runt sju saker i huvudet pé en gang. Den strida strommen av
nya erbjudanden om Viagra pressar bort eventuellt relevanta
meddelanden fran skirmen. Over hela internet sinds nastan
300 miljarder e-postmeddelanden varje dag. Vissa arbets-
platser har sett sig tvungna att ta i bruk “e-postfria dagar” for
att forsoka garantera att ens lite riktigt arbete ska bli utfort.
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E-postkonkurs

Begreppet "e-postkonkurs” har ocksa tillforts vart ordfor-
rad. Det var en professor i USA som kom fram till att det
var omdjligt att ga igenom all sin e-post. Han raderade
allt och mailade till alla vars adresser han hade om sin
16sning och tillade att de skulle aterkomma om deras
arende fortfarande var aktuellt.

E-post dr idag en sjdlvklar del av allt kontorsjobb. Det
var i medlet av 1990-talet som e-post blev ett standard-
verktyg fér kommunikation, trots att tjansten ar aldre 4n
det. Det ar dnda i ett langre tidsperspektiv frigan om en
kort period. Jag undrar hur bekvima sumeriska tjénste-
mén kinde sig blott tjugo ar efter att kilskriften uppfanns?
Det ar uppenbart att vi annu har mycket att lara oss i fraga
om hur vi anvénder e-post; dels hur vi hanterar inkom-

mande post och dels vad vi sjdlva sinder ivdg. Det dr ocksa

sdkert att framtida generationer kommer att skratta at hur
man kunde ha sé primitiva e-postvanor som de vi idag ser
som normala.

=)
En intressant foljd av e-postens utveckling ar uppkom-
sten av s kallade smileys. De ér en kreativ 16sning pa
svarigheten att formedla kénslolagen i text; sédant som vi
i direkt kommunikation uppfattar genom ansiktsuttryck,
rostanvandning och kroppssprak. En stor del av denna
text skulle av lasaren ha uppfattats annorlunda med en
vilbetdnkt anvdndning av smileys. Kanske vi kan ta smi-
leys som tecken pé att de andra problemen som idag for-
knippas med e-post kan losas?

En professor vid Tekniska hogskolan forutspadde ér
2005 att hela internet skulle rimna under tyngden av all
skrappost. Tyvirr verkar det som om han hade fel... ;-)

Sebastian Gripenberg




"Jag ska inte ha nan

dator!”

Idag behdver man datorer till ndstan allting — ar det
inte en egen dator sa ar det betalautomater eller
maskinstyrda telefontjanster. Trots detta hér man
anda méanga aldre personer som séger att de inte vill
ha nagon dator. Varfor?

For drygt ett ar sedan gjorde Svenska pensionérsférbundet
en undersokning om datoranvindning bland pensiona-
rer. Bland de 6ppna svaren kom det flera kommentarer i
stil med ”jag behover ingen dator”, “jag dr for gammal for
santhér”, “de ska inte vara ndgon dator!”. Lyckligtvis var det
langt ifran alla som hade liknande kommentarer, men man
kan inte lata bli att fundera 6ver varifran denna negativa
instéllning till ny teknik kommer?

Den forsta forklaringen jag kommer att tinka pa 4r alder.
De som Kklarat sig utan dator hela sitt arbetsfora liv ar ointres-
serade av nagot nytt. Den har motiveringen kan man ganska
snabbt avskriva, dels finns ointresset bland pensionérer i alla
aldrar - personligen har jag ocksa mott flera yngre personer
som har liknande instéllning - dels hittar man manga pensi-
ondrer som forst efter sin pensionering hittat ett stort intresse
for datorer, utan nagon som helst erfarenhet fran arbetslivet.
For manga pensionirer har datorn rdddat dem fran vardags-
tristess, med datorn far de kontakt med slaktingar, tidsfor-
driv och tillgang till information om olika hobbyn.

For en del kan ésikten vara mest en principfraga, man
kanner ett tryck fran samhillet att allting maste ske via dator
och vill dirfor inte bli patvingad. Ibland kan det ocksa vara
slaktingar som, i all vdlmening, férsoker Gvertala pensionéren
att skaffa dator, for att "det skulle vara sa mycket lattare” Att
bli patvingad négot gor ocksa ofta att inlarningen blir mycket
sdmre, nagot som syns tydligt redan bland barn i skolan.

Min uppfattning ar att den vanliga orsaken till varfér man-
niskor, framforallt dldre, inte dr intresserade av ny teknik
ar att de ér ridda eller kdnner sig okunniga. Man ér radd
att datorn gar sénder eller att man gor ndgot “fel”. Overlag
blir man latt osdker om man inte riktigt kdnner till vad som
hinder eller hur nagot fungerar. Datorer i sig 4r ju nog inte
farliga, de exploderar inte och bara man inte har lagt in ovér-
derliga bilder eller sina memoarer s ar det inte heller sa far-
ligt om datorn skulle ga sonder. Tyvarr riacker detta séllan for
att 6vervinna osdkerheten.

Se nyttan

Vad kan man da gora for att dvertala nagon att skaffa en
dator eller 6vervinna sin osékerhet? Det bésta sittet tror
jag ar att vicka personens nyfikenhet eller inspiration. Det
hjalper inte att sédga att datorn behovs, man maste sjilv vilja
bekanta sig och hitta inspirationen. Det giller att hitta den
enskilda individens intressen och visa hur man kan hitta
information eller nya arbetssitt med hjilp av datorn. En
annan l6sning kan vara om personen sjélv ger sig fasen i
att "nu ska jag nog klara av att betala mina rdkningar sjalv!”
men den instdllningen ar det svart att paverka.

Lyckligtvis ar valdigt manga pensionérer redan intresse-
rade av datorer, eller i alla fall nyfikna, antingen pa moéjlig-
heterna eller vad barn/barnbarn gor "ddr pa nitet” Med dem
som inte har vaknat an giller det att skynda ldngsamt, inte
tvinga pd dem néagon dator utan lata intresset vakna sjalv-
mant. Att anvanda dator &r, dn sa lange, inget maste, men det
underlattar mycket i vardagen!

Text och foto: Eric Jansson
Skribenten arbetar som Svenska pensionérsforbundets IKT-
projektkoordinator
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Vem besodker vara

webbsidor?

Pa vilken webbsida kan du tankas landa om du soker pa orden ugglesmycke eller tillsatsamnen? Genom att folja
med statstiken kring besokare pa organisationen webbplats kan man lara sig anvanda webbsidan effektivare.Samt-
liga av Svenska studiecentralens medlemsorganisationer har en webbplats. De ar valdigt olika uppbyggda och anvands
pa olika satt. Ett urval medlemsorganisationer fick méjlighet att svara pa nagra fragor om bestkare pa sin webbplats.

Fragorna:

NI®RD

shanemidriningen

www.niord.fi

Verksamhetsledare Catarina Soderstrém:

© 329 unika bestkare, men januari ér ingen bra
manad for statistik eftersom vi inte har nagot
program for medlemmarna och ingen med-
lemstidning har utkommit.

© Den populdraste sidan ar nog ingangssidan.
Vi har inte gjort nagot speciellt for att styra folk.
De flesta loggar sakert in i stugbokningspro-
grammet eller programanmadlningen.

© niord, niord stipendier, ekonomféreningen
niord, niord tahko, niord.fi

© Enligt var medlemsundersokning forlitar man
sig mer pa Niordbladet och e-post for informa-
tion, vilket &r naturligt i och med att vi inte har
en speciellt interaktiv webbsida. Det &r ndrmast
for stugbokning och program man loggar in. En
annan kuriositet, nar jag tittade pa flera mana-
ders statistik, dr att vi verkar ha en klicknings-
topp pa tisdagarna, med mandag som god tvaa.

£3
Martha

FORBUNDET

www.martha.fi

Informatér Karin Lindroos:

© 3146 unika besokare /5 193 besok

© Den popularaste sidan &r startsidan, dar puf-
fas allt aktuellt program och all information ut.
© martha, marthaférbundet, finlands svenska
marthafoérbund mfl versioner av Marthafor-
bundet. Spartips, rotsaker, tillsatsamnen, bok-
foringsblad och korngrynsgrét ér andra ord
som lockat..

Hur manga unika besékare hade ni pa er webbplats i januari 2012?
Med vilka s6kord kommer manniskor in pa er webbplats?

www.hemochskola.fi

Verksamhetsledare Micaela Romantschuk-Pietild:
© 1265 unika besokare

© Det ser ut som om den fliken som riktar sig
direkt till vara foreningar skulle vara den popu-
léraste. Men vi haringen annan strategi dn att vi
har stravat till att gora sajten sa anvandarvan-
lig som majlig.

© Det 6verlagset vanligaste ar hem och skola,
sen finns det allt mellan tystnadsplikt och ugg-
lesmycke...

'
-
SPF

http://spfpension.fi

Webbansvariga Ulf Wahlstrém:

© 1225 unika besokare.

© Startsidan &r popularast, dérefter sidan som
lankar till foreningarna. Detta ar inte sésongbe-
tonat. Ibland lyfter vi fram projekt genom en kort
presentation pa startsidan med en lank till pro-
jektets egen sida (se http://spfpension.fi/tryg-
gare_sambhalle/), men projektsidorna blir aldrig
lika populédra som de ovan namnda sidorna. Min
teori ar att de flesta besoker webbplatsen for att
hitta kontaktinformation till vara foreningar.

© De popularaste sokorden i rangordning &r
svenska pensionarsforbundet, spf och god tid.
© 48 procent ar nya besokare. Webblasare ar
Internet Explorer 42 %, Firefox 33 %, Chrome
16 % och Safari 7 %. Operativsystemen ar Win-
dows 89 %, Macintosh 5 %, Linux 3 %, Ipad 2 %.
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Vilken &r er populéraste sida?

Annat speciellt géllande besdkare pa er webbplats?

% folkhalsan

www.folkhalsan.fi

Projektledare Henrik Lillhannus:

© Unika besokare januari 2012: 58530

© Startsidan har flest unika besokare. Av saj-
tens undersektioner ar Fragor (fragor och
svar om hélsa) den sidhelhet som drar mest
besok. Olika anmélningssidor till t.ex. babysim,
simskolor, lager, utbildningar ar valbesokta, lik-
som Lucia- och Majblomssidorna.

© Vanligaste sokord: folkhalsan, avslappnings-
6vningar, norrvalla, oregelbunden mens, folk-
hélsan vauvauinti, folkhalsan korsholm, lucia.
© Mest via Google, och direkt adress, véldigt
lite via till exempel sa kallade foretagsregister.
En hel del bestkare ocksa fran Sverige.

www.fsu.fi

Férbundskoordinator Kim Osterman:

© 8381 unika bestkare

© Vilken &r er populdraste sida? Vi har inte sta-
tistik for vilken sida som ar populéarast. Vi forny-
ade vara webbsidor i medlet av december sa vi
har inget att jamfora med just nu.

© Inga sokord.

©® Genom att FSU finns med i Facebook sa far
kanske webbsidan mera besdkare nu genom
hanvisningar via Facebook?

Sammanstallt av Mari Pennanen



God praxis

sprids inom arbetsverkstaderna

Antalet deltagare i arbetsverkstaderna har 6kat snabbt
de senaste aren. For att stoda verkstaderna lanserar
ULA-projektet nu kompetenscentret www.ula.fi. Dar
kan man samarbeta och sprida kunskaper, idéer, meto-
der och strategier som gor arbetet med de arbetsso-
kande annu effektivare.

LA-ndtverket bestar av elva arbetsverksta-

der i Svenskfinland. Gemensamt fér verk-

stdderna dr att de genom mangprofessionell

individuell handledning forsoker hjilpa

arbetssokande vidare till jobb, studier eller

annan héllbar 16sning. Verkstiderna fore-
bygger arbetsloshet, forhindrar skolavbrott och bidrar till
att trygga tillgangen pa framtida arbetskraft.

Projektet ULA - Ungdom/Léarande/Arbete dr ett fem-
arigt utvecklingsprojekt vars malgrupp dr ULA-ndtverket.
Projektet utvecklar ULA-nédtverket genom kompetens- och
kvalitetshojande atgarder sasom fortbildning, materialpro-
duktion, kvalitetssakring samt intressebevakning. Genom att
utveckla ULA-nitverket bidrar projektet indirekt till att mot-
verka marginalisering i samhéllet.

- Nationellt har verkstadsverksamheten utvecklas avse-
vart under aren. Pa en nationell plan lyfts verkstads-

verksamheten upp i regeringsprogrammet, regeringens
spetsprojekt, inom ramen f6r samhéllsgarantin och det
barn- och ungdomspolitiska utvecklingsprogrammet,
berittar Peter Rolin, verksamhetsledare vid Svenska Pro-
duktionsskolan (Sveps).

— For att héllas med i utvecklingen bér de svensk- och tva-
sprakiga verkstdderna standigt utveckla verksamheten for att
kunna svara pa det svensksprékiga behovet av verkstadstjans-
ter. Ar 2004 fick 8614 personer traning och handledning inom
verkstdderna, ar 2010 var antalet 20772. Den snabba dkningen
av antalet deltagare visar hur viktigt det 4r att kunna svara pa
behoven och visa att tjanster for svensksprakiga inom verk-
stadsfaltet behovs. Om inte den svensksprékiga gemenskapen
och ULA lyfter upp behovet kan det finnas risk att tjansterna
utvecklas endast pa finska, podngterar Peter Rolin.

— ULA har ocksa gjort ett viktigt arbete med att 6versitta
finskt verkstadsmaterial till svenska. Pa en praktisk nivé ar
det ocksa ytterst viktigt att personalen vid ULA-verksti-
derna har méjlighet att tréffa kollegor och byta erfarenhe-
ter, sdger Rolin.

Jenni Lindroos, verksamhetsledare/individuell handle-
dare vid Ungdomsverkstaden Aktiva, héller med Peter Rolin
om ULA-kompetenscentrets betydelse.

- Ungdomsverkstaden Aktiva dr Pargas stads verksam-
het for kommunens unga. Verkstaden ar forhallandevis
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"Genom kompetenscentret sprids
kunskap och nya idéer till det M -

i

dagliga arbetet | verkstaden {' e
vilket gor att kvaliteten pa den ‘\
service vi ger till de unga héjs.” .

Natverket ULA —
Ungdom/Larande/
Arbete bildades for

de organisationer i
Svenskfinland som
jobbar med att hitta
individuella lésningar
for arbetsstkande i alla
aldrar. Staffan Storfors
ar projektledare.

liten med fem anstéllda. ULA-kompetenscentret ger oss en
bra bas till informationsutbyte, till svensksprakigt material
och till utbildningar som direkt ar riktade till att hoja verk-
stadspersonalens kompetens. Dessa aspekter ér speciellt vik-
tiga for oss som dven arbetar pa svenska, och i vanliga fall
ar utbudet pa svensksprékigt material samt utbildningar
mycket begransat. Genom kompetenscentret sprids kunskap
och nya idéer till det dagliga arbetet i verkstaden vilket gor
att kvaliteten pa den service vi ger till de unga hojs.

— Speciellt smé verkstdder som Aktiva far genom kom-
petenscentret ett omfattande nétverk och ett diskussions-
forum dér man kan diskutera t.ex. utvirderingssystem och
kundarbetet. Under de ar ULA har verkat har Aktiva fatt ta
del av utbildningar, material och idéer som det utan ULA
inte skulle ha varit mojliga att ta del av, konstaterar Jenni
Lindroos.

Delade erfarenheter

Projektet lanserade i borjan av aret ULA-kompetenscenter
for att frimja verkstddernas sektorovergripande natverks-
bildande. ULA-kompetenscenter blir en bestdende platt-
form for spridning av god praxis inom ULA-nétverket samt
till verkstadernas samarbetsnitverk. Med god praxis menas
kunskap, idéer, metoder och strategier som har visat sig
fungera val och som kan spridas vidare for att anvindas i

andra organisationer inom liknande verksamhetsomréaden.
ULA-kompetenscenter kommer dven att synliggora verk-
stdderna i Svenskfinland bade nationellt och internationellt
med fokus pa Norden.

ULA-kompetenscenter lanserade i februari en hemsida
www.ula.fi som forutom en materialbank dven kommer att
uppritthélla en evenemangskalender samt nyhetsbrev for
ULA-nétverket och dess samarbetspartners. Hemsidan blir
tvasprakig med svensk- och finsksprakig information.

Resurscentret Foregangarna ar projektigare for ULA -
Ungdom/Larande/Arbete. Projektet finansieras av ELY-
centralen med medel fran Europeiska Socialfonden samt
fran Svenska Folkskolans Vanner och Svenska Kulturfon-
den.

Staffan Storfors

Havkraft

franEU

Europeiska unionen
Europeiska socialfonden




Genom omvarldsanalys och trendspaning kan man ganska séakert veta vad som ska handa framdver.
Det sager trendbevakaren och omvérldsanalytikern Bengt Wahlstrém, som ocksa ar pa vag till Finland
for att forelasa. Infor utbildningsdagarna i Vasa och Helsingfors i april staller Mentora nagra fragor till

Bengt Wahlstrom.

Analysera omvarlden

Beriitta kort om utbildningsdagen. Vad kommer vi att fi ta del
av?

Utbildningsdagen bestédr av tva delar. Forst far deltagarna
en genomgang av hur den 6vergripande trendkartan ser ut
véren 2012. Vilka ar de viktigaste omvéarldssignalerna som
péverkar den tredje sektorn? Vi kommer bland annat att
berora globalisering, ekonomi, demografi, teknik, miljo,
klimat, mangfald och védrderingar. Darefter fordjupar vi oss
med omvirldsanalysens metoder. Hur kan man sjélv bygga
ett enkelt och skridddarsytt bevakningssystem? Numera
med internet dr det bade enkelt och framf6r mycket billigt,
eftersom savél dataprogrammen som informationen finns
dar utan kostnad.

Vad har en organisation inom tredje sektorn for nytta av att
gora en omvdrldsanalys?

Hir finns det tva aspekter. For det forsta paverkas alla fore-
tag och organisationer numera alltmer av omvéarldshéndel-
ser som ligger utanfér den egna organisationens radrum,
fran eurokris, till Apple’s segertag i mobiltelefonbranschen
pa Nokias bekostnad. Det har méste man forhalla sig till
och helst upptacka relevanta omvarldssignaler sa tidigt som
mojligt och det géller i lika hog grad ideella organisationer.
Men f6r det andra gynnar de nya nétbaserade bevaknings-
mojligheterna den tredje sektorn, eftersom den resurs som
behovs ar kunskap snarare dn pengar.

Finns det ndgon speciell trend som kan gynna foreningar och
organisationer? Mdnga har svirigheter med att rekrytera med-
lemmar och behdlla dem, hur ser du pa detta?

Jag skulle nog vilja lyfta fram sociala media. Jag vet att det
kan finnas en viss tveksamhet inom en del organisationer
infor de digitala métesplatserna och diskussionsfora, men
egentligen passar de ideella organisationer som hand i
handske. Har kan man na bade gamla och eventuellt nya
medlemmar pa ett nytt och synnerligen kostnadseffektivt
satt, sprida sitt budskap, bjuda in till olika diskussioner, fa
igang dialoger osv. Ratt hanterat 4r det hér en viktig vég till
att rekrytera och behélla medlemmar, 4ven om det inte ar
den enda.

Du har talat om digitala infodingar och digitala invandrare.
Vad dr det?

Man brukar tala om att det gar en gréns i férhéllandet till
datorer och internet runt 1980. De som ir fodda senare
kallas for “digitala infédingar”. De har aldrig upplevt en
varld utan datorer, vilket gor allt digitalt till en sjdlvklar-
het for den generationen. Det paverkar dven deras forhall-
ningssatt. De digitala infodingarna ar vana vid att framst
hantera information ur digitala kallor, foredrar bilder och
musik framfor text, 4r bekvima med att hantera flera upp-
gifter samtidigt, och tillignar sig kunskap genom att han-
tera osammanhéngande, icke-linjar information.

Vi andra, som ér fodda fore 1980, brukar kallas “digitala
invandrare”. Vi har vuxit upp i en vdrld utan datorer och skaf-
fat oss vara forsta erfarenheter och varderingar i den vérlden.
Det innebdr bland annat att vi foredrar text, en sak i taget
och linjér information. Numera har vi dock blivit invand-
rare i Dataland och de allra flesta av oss klarar sig riktigt bra
i det nya landet.
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"Jag vet att det kan finnas en viss tveksamhet inom en del organisationer

infor de digitala métesplatserna och diskussionsfora, men egentligen
passar de ideella organisationer som hand i handske.”

I ar dr det europadret for solidaritet mellan generationer. Hur
ser du pd “teknikklyftorna” som skapas mellan generationerna?
Eftersom jag sjalv dr en typisk digital invandrare, kan jag
konstatera att det finns en viss generationsbaserad teknik-
klyfta, men den later sig ritt enkelt 6verbryggas. Hér kan
for 6vrigt den tredje sektorns organisationer spela en viktig
roll, eftersom de ofta nar ut till just den mélgruppen.

Du har arbetat en hel del i Finland bade som foreldsare och som
kolummnist i Hufvudstadsbladet. Skiljer sig trenderna i Sverige
och Finland?
Bade ja och nej. Till storsta del 4r det samma omvirlds-
trender som utvecklas och péverkar bada linderna, men
det finns en och annan skillnad. Sverige t.ex. &r mer USA-
inspirerat, konsensusinriktat och indignerat, medan Fin-
land vénder sig mer mot Europa, foredrar tydliga ledare
och gillar laget utan alltfér manga protester for proteste-
randets egen skull.

Anna-Karin Ohman
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Foto: www.trender.net

Bengt Wahlstrom &r civilekonom, forfattare och
en av de ledande experterna i Skandinavien inom
omvdrldsbevakning och framtidsstrategi. Hans
boécker med framtidsteman har salts i dver 60 000
exemplar, prisbeldnats i Sverige och utomlands och
Oversatts till ett tiotal sprak. Hans senaste bok heter
Guide till det virtuella samhdillet. Bengt &r en mycket
anlitad féredragshallare i Sverige, Norden och évriga
Europa.

Bengt foreldser i Vasa den 17 april och i Helsingfors
den 18 april under temat Omvarldsanalys for tredje
sektorn — om trender, omvarldssignaler och nétba-
serad omvarldsanalys. Mera information om utbild-
ningen finns pad www.studiecentralen fi




Aktuellt

Ifiol genomférde Studiecentralen ndstan 900 kurser och studiecirklar med
over 18000 deltagare i samarbete med olika organisationer. Hur mdnga
kurser och studiecirklar ska du delta i under dr 2012?

FlyttiVasa

Studiecentralens kansli i Vasa kommer att flytta under varen. Studiecentralen flyttar till Handels-
esplanaden 12 iVasa och kommer att finnas pd samma vaning som Resurscentret Foregangarna.
Flytten sker i april och vi ser fram emot de samarbetsmdjligheter som 6ppnar sig da flera av
Studiecentralens enheter finns under samma tak.

Gsams

Ny medlem i Studieforbundet
I samband med hostmétet antogs SAMS - Samarbetsférbundet kring funktionshinder som
Studieférbundets 57 medlem. Vdlkomna med! www.samsnet.fi

2012

ORGANISATIONS-
konferensen
15-16.3.2012

Ledarskap och finansiering pa arets organisationskonferens
Organisationskonferensen halls i ar den 15-16 mars i Tammerfors med temat Ledarskap &
finansiering. Svenska Kulturfonden och Svenska studiecentralen har bjudit in ett stort antal
organisationsrepresentanter till konferensen.

l-hmmg&{f Framtid AB

Omvarldsanalys for tredje sektorn

Bengt Wahlstrém, en av de ledande experterna inom Skandinavien inom omvarldsbevakning
och framtidsstrategi, forelaser i Vasa den 17 april och i Helsingfors den 18 april kl. 9-16 om temat
Omvaérldsanalys for tredje sektorn — om trender, omvérldssignaler och natbaserad omvarlds-
analys. Anmélningar till Vasa till Anna-Karin Ohman, anna-karin.ohman@studiecentralen.fi,
tfn 050-342 1890, och till Helsingfors till kansliet@studiecentralen fi, tfn 09-612 9070.

Att leda ndsta generation

Nésta generation, generation Y, intar nu arbetsmarknaden. Dessa 80- och 90-talister stéller krav
och &r orédda, illojala och fulla med utmanande idéer vilket antingen skapar problem eller
I6nsamhetsgenererande och organisationsutvecklande méjligheter? Foreldsningen med for-
fattaren, ledarutvecklaren och talent managementkonsulten Emma Pihl ger nycklarna till ett
generationsanpassat ledarskap for att din organisation pa bdsta satt ska kunna leda, utveckla
och behalla nédsta generations medarbetare och fa dem att prestera optimalt. Emma Pihl fore-
laser i Helsingfors den 10 maj kl. 13-17 och i Vasa den 11 maj kl. 13-17. Anmaélningar till Frida
Westerback, frida.westerback@dua.fi, tfn 040-765 0150.

22



LedA

ledarskap m—
mmpersonlig ubveckling

LedA - ledarskap for unga

De Ungas Akademi ordnar ett intensivt kursveckoslut i Borga den 12-13 maj. Tyngdpunkten i
utbildningen ligger pa ledarskap, personlig utveckling och gruppdynamik. Under utbildning-
ens ldggs grunden for ett ledarskap som kan anvandas i allt fran idrottsféreningar till dmnes-
foreningar och bade i privat- och yrkeslivet. Utbildningen &r avsedd fér unga i aldern 15-19 ar.
Mer information pa www.dua.fi.

ORGAMISATIONS

Kom med och sjung i organisationskoren

Vill du fa en trevlig start pa arbetsdagen? Nu har OK - organisationskdren startat, en ny och frasch
kor for personal inom tredje sektorn. Vi sjunger tillsammans for att framja arbetshélsan och ma
bra.Varfor inte ndtverka genom sdng? Vi évar onsdagar kl. 9-10 vid Vasa arbis. Efter tio tréffar fun-
derar vi pa fortsittningen. Korledare &r Johanna Toérni. Mera information av Anna-Karin Ohman,
anna-karin.ohman@studiecentralen.fi, tfn 050-342 18 90. OK-kdren - vi sjunger kanske inte bést
men helt okej!

Machofabriken-utbildning

Machofabriken &r ett metodmaterial for dig som arbetar med unga. Det dr ett verktyg i ditt arbete
for okad jamstalldhet och for forebyggande arbete mot véld, med fokus pa hur sociala normer
for manlighet kan ifragasattas och forandras. Arbetet med Machofabriken ger deltagarna moj-
lighet att reflektera dver hur forestaliningar kring kon och sexualitet paverkar deras liv och rela-
tioner. Malet &r att unga som arbetat med Machofabriken ska uppleva att de - trots paverkan
utifrdn - sjdlva kan ta makten 6ver sina liv och att de ocksa kan och vill skapa utrymme for andra
att ta makten 6ver sina. Utbildningen hdlls den 13 september i Helsingfors och den 14 september i
Vasa. Kursavgift 30 euro. Anmalan inklusive intressemotivering sands senast den 31 maj till Frida
Westerback, frida.westerback@dua.fi, tfn 040-765 0150. Utbildningen férverkligas genom sam-
arbete mellan Ung Info / Luckan och De Ungas Akademi / Svenska studiecentralen.

Gilla Studiecentralen pa Facebook och fa information om vad som hdnder just nu!
www.facebook.com/studiecentralen
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Kolumnen

Foto: Mirko Pennanen

|dentitet | fOrandring

derar innan man svarar, desto svarare blir den. Bero-

ende pa situationen da man far fragan vill man lyfta
upp olika saker. Tre ord &r valdigt lite sa det galler att vélja noga.
Lattast kommer man kanske undan genom att valja tre adjektiv.
Da kan man kldmma till med tva riktigt positiva och ta med ett
ord som inte bara ar skryt, s later det sdkert bra. Fast kanske det
sdger mer om en om man véljer tre substantiv? Eller blir det ytligt?
Kvinna, 32-aring, finlandssvensk.

Identiteten ar det som definierar den unika manniskan. Den kan
vara sjalvdefinierad eller definierad av andra. Nar man svarar pa
frdgan handlar det ju bdde om hur man ser pa sig sjdlv och om
hur andra ser pa en. Man kan vilja att antingen lyfta fram just det
som andra marker, eller ndgot som dr tvdrtemot. Enligt definitio-
nen handlar den personliga identiteten ocksd om det som gor
nagon till just den personen som den dr och som gér att perso-
nen dr samma person under olika tidpunkter, trots ytliga forand-
ringar. Da kanske adjektiven battre passar in. Kossagalen, nyfiken
och organiserad.

Identiteten bestar av sddana egenskaper som vi sjélva véljer och
sadana vi inte kan paverka. Man har ocksa véldigt mdnga olika roller
och dessa varierar under livets gdng. Nagra saker som definierar
mig, som jag inte kan pdverka &r alder, kon, familjetillhorighet och
sléktband, kulturtillhérigheten som kommit via fodseln och upp-
vdxten osv. Nastan allt annat som jag dr (eller anser mig vara) skulle
jag eller ndgon annan kunna éndra pa. Att borja studera och jobba,
byta jobb, flytta, gifta sig och fa barn betyder nog att ens identi-

7 7 eskriv dig sjélv med tre ord!" Nej, stoon... Fragan
stélls ofta ganska oskyldigt, men ju mer man fun-

tet fordndras. Men det dr kanske inte alltid sa Iatt att hdnga med
i ven man ar ndr man passerar olika milstolpar i livet. D& kan det
vara tryggt att veta vem man ar innerst inne. Dotter — fastén jag
aven blivit mamma, Vastanfjardsflicka - fastan jag inte bott dar pa
manga ar, scout — fastan jag just nu inte &r sa aktiv.

En viktig del av min identitet och min sjalvbild &r, liksom for
manga andra foreningsglada finlandssvenskar, mina fritidsintres-
sen och de foreningar jag hor till och dr aktivinom. Men hur gar
det ihop med att familjesituationen &ndrat sa att tidsanvandningen
andrat, sa att delar som lange varit valdigt viktiga for mig hamnar
lite i skymundan da familjen tar mer tid? Betyder det att de delarna
av mig som jag sett som stora egentligen inte dr en del av min
identitet, eller har min identitet helt férandras? Jag har nog férand-
rats, fast jag &r nog jag anda.

Det kan ocksa ibland kénnas léttare att definiera sig sjalv utga-
ende frdn vad man inte dr. Jag skulle till exempel aldrig fa for mig
att vara en sadan dar typ som ldnkar. Léper omkring sd svetten yr
och péstar dessutom att han eller hon blir glad och mar bra av det.
Nej, jag ar inte en san som ldnkar. Men frdgar du min man sa tror
jag att han inte haller med utan pastar att det gér jag minsann,
ibland till och med flera ganger i veckan. Men ddr har min sjélvbild
och identitet &nnu inte hunnit med i uppdateringen. Fast kanske
tankarna och min bild av mig sjalv klarnar nér jag ndstan gang far
ut och springa. Se ddr — jag varken I6per eller lankar.

Mari Pennanen
Skribenten vikarierar som adm.sekr./informatér pa Svenska Studie-
centralen och har ibland svart att hdnga med i vem hon &r
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